SENS

5 lnterreg
NETWORK

& ’ SLOVENIA - HUNGARY
European Union | European Regional Development Fund

Kutatasi terv

SENS NETWORK



SENS .%‘;3 1HIlCIIrcy
NETWORK g\;f 5:OVENIA—HUNGARY

European Union | European Regional Development Fund

Tartalom
1. A magyar-szlovén hatarmenti régidoban mikodé szocidlis vallalkozasi szektor empirikus kutatasa
3

O O =1 1 o 1= T T ol - SRR 3
0 R -1 =T o < T =1 [ ] PSPPI 3
2. A szoCialis VAIIAIKOZASOK KOTE .....veiiiiiiiieciiiee ettt ettt e e s ree e s bee e e s e e e e e eabee e e esareeas 5
3. A KErdGives felmErés iSMErtELESE ......uuiii it 8
3.1.  Mintavételi és adatgyUjtesi MOUSZEN ........ooeeciiiiiiiiiee et e e e saaee e 8
3.2.  Javasolt témak a kérdGives feIMEréShez........cccoecviiiiiiiiiie et 8
4. El6zetes megjegyzések a kvalitativ felmérési elemekrol...........oocvveiieiiiiiicciee e 9

A kutatdsi tervet a DDTG Duna Fejleszt6 Transznaciondlis Csoport Nonprofit Kft. készitette a Zala Z61d

Szive Vidékfejlesztési Egyesiilet meghbizasabol.



SENS - anterreg H

S| HU

NETWORK v SLOVENIA - HUNGARY

European Union | European Regional Development Fund

1. A magyar-szlovén hatarmenti régidban midkodd szocialis

vallalkozasi szektor empirikus kutatdsa

1.1. A felmérés célja
A program keretében elvégzendd felmérések célja a Nyugat-dunantuli régié két megyéjében
lizemel6 szocialis vallalkozasainak feltarasa. Altalanos cél, hogy részletes képet kapjunk a
szocialis vallalkozasok m(ikodésérdl, az agazat fejlédési lehet&ségeirdl, valamint az érintettek
kozotti mar meglévd és potencidlis jov6beni kapcsolatokrél és egytttmikodési formakrol.
Ezen tulmutatdéan a felmérések a terlilet mas szereplGire is kiterjednek, példaul olyan
tdmogatd és egyéb ernylGszervezetekre, kezdeményezésekre és intézményekre, amelyek a
szocialis vallalkozasok szerepének elémozditdsan, tovdbba a szocidlis vallalkozasi szektor

potencialis Uj szerepl8inek és befektet6inek megkeresésén dolgoznak.

1.2. Hattér és célok
A projekt els6édleges célja a gazdasagi fejlédés és az egylittm(ikodés el6mozditdsa a magyar-
szlovén hataron atnyuld régidban a szocialis vallalkozasi szektor fejlesztése és az érintettek
kozotti interakcid erdsitése révén. E célok elérésének f6 eszkdze egy tamogatd haldzat
létrehozdsa, amelynek tevékenysége a szocialis vallalkozasi szektor mar aktiv szervezetei felé
iranyul, tovabba olyan szerepl6k szamara is nyitott, akik érdeklédést mutatnak szocialis

vallalkozasok alapitasaban, de kiilonféle nehézségek akaddlyozzak meg 6ket ebben.

A tamogaté és mentorald haldzat tevékenységének és mikodésének hatékony megtervezése
és fejlesztése érdekében alapos és atfogo képet kell késziteni az agazat jelenlegi helyzetérdl.
A szocialis vallalkozdsok korének meghatarozdsa és azok mikodési jellemz8inek
feltérképezése mellett ehhez meg kell ismerni az agazatban mikodé és azzal egylittm(ikodé

vallalkozdsok és egyéb szervezetek egyéni tapasztalatait és igényeit is.

A fent emlitett altaldnos célokhoz igazitva a tervezett empirikus kutatasok a kovetkezd

célokat tlizték ki:

1. A szocialis vallalkozasi szektor szereplGinek meghatarozasa és jellemzése
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Cél: a szerepl6k azonositdsa és mikodési jellemzGik vizsgdlata (pl. megoszlds a szervezeti
tipusok kozott, tevékenységek agazati megoszlasa, a szocidlis vdllalkozasok részesedése a
foglalkoztatasban és a bevételekben, a vallalkozasok demografiai helyzete az agazaton
bellil). Az altalanos helyzet feltardsa és bemutatasa mellett ez a |1épés alapjaul szolgdl az
alapsokasag meghatdrozasdnak, ami sziikséges a kérdGives felmérés mintavételi keretének

kidolgozasahoz.

Eszk6z: masodlagos adatelemzés a szocialis vallalkozasok miikddési jellemz8irél. A gazdasagi
és nonprofit szervezetek KSH-nyilvantartasai, valamint a T-STAR és a NAV vonatkozd
onkormanyzati szintl adatbazisai haszndlhaték fel adatforrasként. Az érintett szervezetek
listdja, valamint a kérdGives felmérés operativ hozzaférési mintavételi kerete a kereskedelmi

tarsasagok adatbazisaibdl keriil 6sszedllitasra.
2. A szocialis véllalkozasi szektor miikodési tapasztalatainak és igényeinek felmérése

Cél: informaciogyljtés a szocidlis vdllalkozdsok miikodési feltételeinek szubjektiv
észlelésérdl. Az érdekelt felek kozotti meglévs és lehetséges interakcidk, haldzatok és egyéb

egyuttmikodési formak feltarasa, kiilonos tekintettel a hatarokon atnyuld egylttmikodésre.

Eszkoz: kvantitativ elsédleges adatgyjtés kérdGives felméréssel. A felmérés alapsokasaga a
célterileten mikodd, szocidlis vallalkozasként azonositott szervezetek. A masodik |épésben
egy fékuszcsoportos beszélgetés keriil megszervezésre a szocidlis vallalkozasok képviselGinek
részvételével. A fékuszcsoport pontos tartalmi keretét a f6 kovetkeztetések levondsa és a
fokuszpontok meghatarozasa utdan a kérdéives felmérés eredményei alapjan lehet
meghatdrozni. A fokuszcsoport résztvevéi a kérdGives felmérésbdl nyert adatok, illetve a

szakért6k és a tamogatd szervezetek ajanlasai alapjan kerilnek kivalasztasra.

3. A szocidlis vallalkozasok szélesebb kornyezetében m(ikod6 szervezetek és

intézmények vizsgalata

Cél: A szocidlis vallalkozasi szektor miikodését jelentésen befolyasolja a jogi és intézményi
kornyezet. Az érintett intézmények tapasztalatainak és javaslatainak vizsgalata révén fontos

informacidkat szerezhetlink a tarsadalmi vallalkozdsok mikodését befolydsold kiilsé
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tényez6krdl. Fontos az is, hogy Osszegydjtsiik azon szervezetek tapasztalatait és véleményét,
amelyek integralt keretet biztositanak a szocidlis vallalkozasok m(ikodéséhez és biztositjak az

agazat tamogaté funkcidit.

Eszk6z: Két fokuszcsoportos beszélgetés kerlil megszervezésre az érintett szervezetek és
intézmények véleményének feltdrasa érdekében. Az egyikben kormanyzati, helyi
Onkormanyzati és szakmai szervezetek képvisel6i fognak részt venni (minisztériumok,
onkormanyzatok, kamardk), a masik beszélgetés szerepl6i az agazat vallalkozdsainak
Osszekapcsoldsat, tamogatasat és muikodésiik el6mozditdsat célul kitliz6 szervezetek

képviselGi lesznek.
4. Az dgazat potencialis Uj szereplGinek feltérképezése

Cél: a szocialis vallalkozasi szektor novekedését kilonb6z6 akadalyok nehezitik. Ezeknek az
akaddlyoknak csak egy bizonyos korét tudjuk kiinduldsi pontként azonositani. Ide tartozik a
szocialis vdllalkozdsokkal kapcsolatos &ltaldnos informdciéhidny, a bevételi struktiraban
jelent6s szerepet jatszd tdmogatdsi forrdsok kiszamithatatlansaga, a komoly adminisztrativ
terhek és a ,hagyomdnyos” piaci szerepl6khoz képest hatranyos versenyképesség. Az
akadalyozd tényezbket a lehetd legszélesebb kérben kell feltarni mind belsé, mind kilsé

szempontbdl.

Eszkdz: a 2. és a 3. célkitlizéshez vezetendd fdékuszcsoportokban belsé néz6pontbdl is
megismerkedhetiink az akadalyokkal. Annak érdekében, hogy a ,kivilrél” betekintést
nyerjlink az attitidokbe, meg kell kérdeznliink azokat a szerepl6ket, akik szeretnének
szocidlis vallalkozasokat alapitani, de akadalyokba Utkdznek. Az erre a terlletre vonatkozdé

felmérést egyéni mélyinterjik formajaban fogjuk elvégezni.
2. A szocialis vallalkozasok kore

A kérdéGives felmérésben megcélzott szervezetek korének meghatarozasa érdekében ki kell

dolgozni a szocialis vallalkozasok operativ meghatarozasat.

A szocialis vallalkozds fogalma és meghatdrozasa, az ilyen szervezetek konkrét operativ

tevékenységeinek jellemz6i nem tekinthetSk teljesen egységesnek sem a hazai, sem a
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nemzetkdzi szakirodalomban, ahogy a jogi gyakorlatban sem. Altaldnossagban ide
sorolhatjuk azokat a szervezeteket, amelyek nem egyértelm(ien és kizarélag vagy a piacon,
vagy az dllami szektorban m(ikddnek. Nem mondhatjuk azonban azt, hogy a szocidlis
vallalkozdsok csak a nonprofit szektorban helyezkedhetnek el. Ha a szocidlis vallalkozasokat a
szocidlis gazdasag korében értelmezziik, akkor azokat az (izleti és a nonprofit szektor kozotti

hatarra kell helyezniink.

A szakirodalomban szdmos olyan kritérium talalhatd, amelyek segitenek a szocidlis
vallalkozdsok korének meghatdrozdsdban. Az eurdpai gyakorlatban a legszélesebb korben
alkalmazott kritériumokat az EMES (The Emergence of Social Enterprise in Europe, az eurépai
szocialis vallalkozas kialakuldsa) kutatéi haldézat dolgozta ki; az Eurdpai Bizottsag Aaltal
alkalmazott meghatdrozasi keret is erre tdmaszkodik. A kritériumrendszer harom dimenziét
(gazdasagi, tarsadalmi és vallaltiranyitdsi) hasznal. A gazdasagi dimenzié alapvetéen a
nonprofit szektortdl valé levalasztast jelenti, mig a tdrsadalmi dimenzié a profitorientalt
szektor tiszta formaitél vald elhataroldst tartalmazza. A kritériumrendszer alapvets elemei a

kovetkez6k:
Gazdasagi dimenzio:

- aruk folyamatos elGallitasa és/vagy szolgaltatasok folyamatos értékesitése
- jelent6s gazdasagi kockazat

- afizetett munka minimalis 6sszege
Szocidlis dimenzid:

- kifejezett cél a koz6sség javanak szolgalata
- polgarok vagy civil tarsadalmi szervezetek altal inditott kezdeményezések

- korlatozott profitelosztas
Vidllalatirdnyitdsi dimenzio:

- magasfoku autondmia
- adontéshozatali jogkoér nem a téketulajdonon alapul

- részvételre épulé.
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Ezekb6l kiindulva egy szervezetet két alapvet6 megkozelités alapjan lehet szocialis
vallalkozdsként besorolni. Az els6 esetben értékelniink kell egy adott szervezet
tevékenységét az alapjan, hogy m(ikodése sordn rendelkezik-e konkrét tarsadalmi céllal. A
masik megkozelités megkisérli a szocidlis vallalkozasok korét a szervezeti és m(ikddési forma
alapjan meghatdrozni. Noha az els6 megkozelités alkalmazdsaval a szocidlis vallalkozasok
valddi hatokorét funkciondlisabban meg lehet ragadni, kutatasunkban mégis a masodikat
kell alkalmaznunk. Nincs mdd ugyanis a mintavételi keret feldllitdsara a kvantitativ
kutatashoz olyan mddon, amely a szervezetek mikoédésében azonosithatd tarsadalmi

célokon alapul.

Ennek alapjan, meghatdrozandé a felmérés alapsokasdgat, a kovetkez6 szervezeti formakat

nevezhetjik szocidlis vallalkozasoknak:

- legaldbb egy alkalmazottal rendelkezé alapitvanyok,
minimalis éves bevételiik 1 000 000 Ft

- legaldbb egy alkalmazottal rendelkezé egyesiletek,
minimalis éves bevételiik 1 000 000 Ft

- egyhazi szervezetek legaldbb egy alkalmazottal,
minimalis éves bevételiik 1 000 000 Ft

- nonprofit Gzleti szervezetek legalabb egy alkalmazottal,
minimalis éves bevételik 1 000 000 Ft

- szocialis szovetkezetek.

A KSH gazdasagi szervezeti nyilvantartasa alapjan a célteriileten ezeknek a szervezeteknek a
szama megallapithato (1. tablazat), igy meghatdrozhaté az alapsokasag is. Az adatok csak a

mUikod6 szervezetekre vonatkoznak.

1. tdbldzat. A célteriileten szocidlis vallalkozdsként besorolt szervezetek szama, 2016

Szervezet tipusa Vas Zala Osszesen

Nonprofit  (alapitvany, egyeslilet, 200 252 452

nonprofit Gzleti szervezet)
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Egyhazi szervezet 11 11 22
Szocidlis szovetkezet 25 47 72
Osszesen 236 310 546

3. A kérdoGives felmérés ismertetése

3.1. Mintavételi és adatgy(ijtési mdédszer
A kérdGives felmérés mintanagysaganak el kell érnie a 100 esetet. A vallalati kérd&ives
felmérések tapasztalatai alapjan elmondhatdé, hogy legaldbb a javasolt esetszam négyszeres
szorzatdval szadmolt operativ mintat kell hasznalni a célként kit(izott mintaelemszam
biztositdsa érdekében. Mindezeket figyelembe véve ebben az esetben nem lehetséges a
szabvanyos mintavételi technikdk alkalmazasa. Ehelyett hozzaférési alapli mintavételi keret
keriil kialakitdsra a teljes alapsokasag bevondsdaval, és online technika alkalmazdasaval teljes

korl lekérdezést végziink.

A kutatdst a Limesurvey online felmérési eszkoz segiti, amely automatikus listakezelést

biztosit, és elkésziti a kész adatstrukturat.

3.2. Javasolt témak a kérdéives felméréshez

Az aldbbiakban bemutatjuk a kérdGiv javasolt tematikus blokkjait.

1. Alapvet6 adatok a valaszadordl és a szervezetrdl (beosztds, alapitds, tulajdonosi
struktura, Gzleti forma, tevékenységi terilet stb.)

2. Alapvetl lzleti adatok, a bevételek és kiadasok szerkezete (gazdasagi tevékenység
bevétele, tdmogatdsi forrasok, egyéb pénziigyi tdmogatas formdi stb.)

3. Foglalkoztatasi struktura (alkalmazottak szdma, foglalkoztatas jellege, korszerkezete,
hatrdnyos helyzetl vagy megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasa
stb.)

4. Az alapitds és mikodtetés motivacidi (tarsadalmi cél, tarsadalmi hasznossag,
elérendé célcsoportok stb.)

5. Atarsadalmi hatasok percepcidja (tudatossag, mérési formak stb.)
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6. A mikodés sikere és kockazati tényezbi

7. Jogi és szabdlyozasi kornyezet

8. Interakcid és egyluttmikodés (egyéb lzleti tertletek, helyi 6nkormanyzatok, szakmai
testiletek, tamogatd és mentori szervezetek stb.)

9. A hatarokon atnyulé egyittm(ikodés tapasztalatai és lehetGségei.

4. El6zetes megjegyzések a kvalitativ felmérési elemekrél

A kutatds részét képezd mélyinterjuk és fokuszcsoportok hatokorének és tartalmdanak
meghatdrozasa és megtervezése fontos |épés a kutatasi folyamat meginditasaval
egyidejlileg, de tandcsos a végleges verzid kialakitdasat a kérdGives felmérés eredményeinek

ismeretében elvégezni.
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